
附件1

2024年部门整体支出绩效目标批复表
（2024年度）

部门（单位）名称 湟源县人民政府办公室 主管部门 湟源县人民政府办公室

部门职能概述

（一）贯彻党的路线方针政策，坚决维护党中央权威和集中统一领导。按照县委、县政府部署和要求，充分发挥参谋助手作
用，全力做好“三服务”工作，保障县政府工作高效运转。

（二）负责县政府日常工作的综合服务工作。承办县政府及办公室公文和领导文稿的起草、审核工作；办理各类公文的受理、
拟办、运转、印发、报备、归档、清理工作；承办县政府各类会议的会务组织和会议研究事宜、决定事项的记录、纪要以及部

署落实工作；承担县政府日常工作运转的政务、事务保障服务。
（三）组织参与调查研究工作。围绕县政府重大决策、重要改革、重点工作开展专题调研，提出贯彻实施、促进改革、推动工

作的政策措施；组织开展经济社会发展规划和政策研究，为县政府决策提供科学参考依据。
（四）承担协调指导职责。负责联系县委各部门、县人大办公室、县政协办公室及武装部、法院、检察院、群团组织；协调县

政府各部门相关事宜。
（五）承办县政府各部门和各乡镇政府向县政府请示的事项，提出审核意见，报县政府领导审批。

（六）负责督促检查工作。对县政府重点工作及县政府领导同志批示落实情况进行督促检查，报告真实情况，提出督查建议，
促进工作落实；承接承办“710”督办系统相关事项的办理工作，及时向县政府领导报告督办情况。

（七）督促各乡镇政府和县政府各部门办理人大代表、政协委员对政府工作的建议和提案。
（八）负责指导县志、年鉴的编纂工作。

（九）负责政务信息和电子政务工作。承担县政府工作的信息采编、报送及发布工作，审核政务公开信息，指导、监督年实施
政府信息公开工作；负责县政府门户网站的更新维护和电子政务工作。负责县政府公开电话工作，承接承办市政府“12345”热

线反映本县相关事项的办理工作，及时向县政府领导报告重要情况。
（十）负责处理群众来信来访工作，及时向县委、县政府领导报告来信来访中提出的重要建议和反映的重要问题；负责重要信

访事项的办理和落实；负责处理群众集体上访和异常突发信访事件；负责把涉法涉诉信访案件通过法治渠道解决，建立涉法涉
诉信访案件依法终结制度。

（十一）负责深化行政审批制度改革牵头工作，承担县政府职能转变和放管服改革协调小组办公室日常工作。
（十二）负责县直机关事务的管理、保障、服务工作；负责全县公共机构节能监督管理和指导协调工作；负责全县公务用车平

台的日常管理工作。
（十三）负责全县政务服务体系建设的协调指导工作；协调、检查、指导和督促全县政府自身建设、政务服务、公共资源交易

、投资审批中介服务市场建设等工作；负责县政务服务的日常监督管理，对开展行政审批事项、公共服务事项、投资项目并联
审批事项集中办理工作进行监督管理；协调做好县、乡镇、村（社区）政务（为民）服务中心网络的互联互通工作。

（十四）负责研究拟订全县营商环境建设工作意见、办法、措施和全县营商环境建设年度工作方案，确定全县营商环境建设工
作的目标任务；负责组织、指导、协调、监督全县营商环境建设工作；负责公众评议各单位、各部门政务服务窗口单位、特定

行业服务单位、涉企行政执法单位营商环境建设成效的监督指导。
（十五）贯彻执行国家外事及港澳台的方针政策和法律法规；组织接待来访的重要外宾﹑进行公务活动的各国外交人员；会同

有关部门对县域内境外非政府组织开展活动进行管理；负责管理外国专家、留学生及外资单位和中外合资单位外籍人员的涉外
事项。

（十六）完成县委、县政府交办的其他任务。
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核心职能
年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

职能1：贯彻党的路线方
针政策，坚决维护党中央
权威和集中统一领导。按
照县委、县政府部署和要
求，充分发挥参谋助手作
用，全力做好“三服务”
工作，保障县政府工作高

效运转。

产出指标

数量指标

临时工 ≥5人

开展各类活动次数 ≥5次

购置设备数量 ≥8个

采购日常办公用品数量 ≥1000个

质量指标

党费廉政宣传活动、普法宣传活动覆盖
率

≥85%

办公用品质量合格率 ≥95%

邮电费保障率 ≥100%

时效指标

党费廉政宣传活动、普法宣传活动按期
完成率

≥95%

办公用品保障率 ≥100%

满意度指标
服务对象
满意度指标

社会公众满意度 ≥90%

职能2：负责政务信息和
电子政务工作。承担县政
府工作的信息采编、报送
及发布工作，审核政务公
开信息，指导、监督年实
施政府信息公开工作；负
责县政府门户网站的更新
维护和电子政务工作。负
责县政府公开电话工作，

承接承办市政府
“12345”热线反映本县
相关事项的办理工作，及
时向县政府领导报告重要

产出指标

数量指标

云视讯视频高清会议系统 9个乡镇

政府内外网VPN专线租赁费 1项

报刊征订费门户网站维护和版面设置及SSL证
书安装

1个

门户网站适老化与无障碍功能改造 1个

网站数据云主机托管及IPV6改造 1个

质量指标 提升工作效率 ≧90%

效益指标
社会效益
指标

重点提案采纳率 ≧90%

职能3：负责指导县志、
年鉴的编纂工作。

产出指标

数量指标 印制本数 ≥200本



职能3：负责指导县志、
年鉴的编纂工作。

产出指标 质量指标 年鉴印制容错率 ≤5%

时效指标 于2024年底完成出版印刷 ≥100%

效益指标

社会效益
指标

年鉴利用率 ≥90%

可持续影响
指标

年鉴可持续发挥作用期限 ≥5年

满意度指标
服务对象
满意度指标

社会公众满意率 ≥95%


